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IVADAS

Lietuvoje didéja visuomenés reikalavimai, kad vieSojo valdymo institucijos veik-
ty atvirai ir skaidriai, efektyviai naudoty valdzios iSteklius, priimty ir jgyvendinty
visuomenés poreikius atitinkancius sprendimus, teikty geros kokybés administra-
cines ir vieSgsias paslaugas. Prie vieSojo valdymo procesy tobulinimo ir jy efekty-
vumo gali prisidéti ir 2014-2020 m. Europos Sgjungos (toliau - ES) strukturiniy
fondy investicijos. Sio paramos laikotarpio $iikis yra ,Daugiau Europos uZ tuos pa-
¢ius pinigus!“ Siuo laikotarpiu i$ ES struktiiriniy fondy Lietuvai yra skirta mazdaug
23,56 mlird. lity. Lietuvai itin svarbu tikslingai ir efektyviai pasinaudoti galimybé-
mis, atsiverianCiomis 2014-2020 m. programavimo laikotarpiu, per kurj Lietuvai
paskutinj kartg skiriamos tokios didelés investicijos i$ ES strukturiniy fondy. Todél
ruoSiantis jgyvendinti 2014-2020 m. ES struktiriniy fondy investicijy veiksmy
programa ir jos priemones reikia ne tik vadovautis jvairiy ES ir nacionaliniy strate-
giniy dokumenty nuostatomis, bet taip pat ivertinti 2007-2013 m. laikotarpio pa-
ramos panaudojimo pamokas ir geraja patirtj vieSojo valdymo tobulinimo srityje.
Tai leis uZtikrinti sklandesnj 2014-2020 m. investicijy administravimo procesg ir
pades pasiekti geresniy rezultaty tobulinant viesgjj valdyma.

Siuo leidiniu siekiama visuomene, projekty rengéjus ir vykdytojus, politikos for-
muotojus ir jgyvendintojus supazindinti su desSimt 2007-2013 m. laikotarpiu ES
struktiiriniy fondy IéSomis finansuoty gerosios praktikos projekty, kurie priside-
jo prie vieSojo valdymo tobulinimo Lietuvoje. Tikimasi, kad leidinyje pateikiamos
novatoriskos projekty idéjos jkvéps galimus projekty vykdytojus kurybiSkai pa-
Zvelgti j vieSojo valdymo problemas ir jy sprendimo budus. Leidinyje pateikiama
informacija - vieSojo valdymo tobulinimo srities projekty jgyvendinimo sékmeés
veiksniai ir pamokos - projekty rengéjams ir vykdytojams suteiks Ziniy, kaip ga-
lima tinkamai parengti ir efektyviai jgyvendinti projektus, kad jy rezultatai buty
naudingi ne tik vieSojo valdymo institucijoms, bet ir reikSmingi visuomenei.

DeSimt gerosios praktikos projekty buvo atrinkti per tris atrankos etapus. Per
pirmajj etapa sudarytas ilgasis 81 gerosios praktikos projekto sarasas. Sis sarasas
buvo parengtas pagal vertinimo ataskaity, stebésenos duomeny ir interviu rezul-
tatus, taip pat atskiry Lietuvos jgyvendinanciyjy institucijy atliekamos gerosios
praktikos pavyzdziy atrankos rezultatus. Per antrajj etapg Sis sgrasas buvo derina-
mas su atsakingomis ministerijomis, Centrine projekty valdymo agentiira (toliau
— CPVA) ir Europos socialinio fondo agentura (toliau — ESFA). Jy atstovai jverti-
no projekty isskirtinumga ir jy administravimo procesa. Atsizvelgus j ministerijy ir
agentury pastabas, ilgasis sgrasas sutrumpejo iki 41 projekto. Galiausiai per tre-
Cigjj vertinimo etapg 41 projektas buvo jvertintas pagal 6 bendrus kriterijus: pro-
jekty tinkamumas, suinteresuoty grupiy parama ir bendradarbiavimas, poveikis /
rezultatai ir jy tvarumas, inovatyvumas ir pritaikomumas. Daugiausia baly surinke
projektai buvo atrinkti ir aprasSyti Siame leidinyje.



VALDYMO, ORIENTUOTO ] REZULTATUS, TOBULINIMAS

Projekto pradzia: 2009-03-16

Projekto jgyvendinimo datos Projekto pabaiga: 2012-03-16

Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarija (anksc¢iau -

Projekto vykdytojas Ministro Pirmininko tarnyba)
Projekto asmuo rySiams Eglé Rimkuté, el. p. egle.rimkute@Irv.lt
Teritoriné apréptis Visos savivaldybés

Projekto partneriai LR finansy ministerija

Projekto biudZetas 7973 624,89 Lt

Projekto blisena Baigtas jgyvendinti

http://www.esparama.lt
Daugiau apie projekta projektas?id=3285&order=&page=&pgsz=10
http:// Irult /It /veikla/vort /apie-orojekta/

1. PAGRINDINE PROJEKTO IDEJA

Projekto ,Valdymo, orientuoto j rezultatus, tobulinimas (VORT)“ (toliau - VORT) po-
reikis geriausiai atsiskleidzia Zvelgiant is laiko perspektyvos. 1998 m. Lietuvoje patvir-
tinus programinj biudzetg, 2000 m. buvo pradétas diegti strateginis planavimas. 2008
m. Lietuva, kaip ir daugelis kity valstybiy, buvo priversta perziuréti valstybés islaidas,
valstybeés investicijas suskirstyti pagal prioritetus ir rasti budus, kaip efektyviau priim-
ti jrodymais gristus sprendimus. VORT projektas ir buvo viena pagrindiniy Lietuvos
Respublikos (toliau - LR) Vyriausybeés priemoniy, padéjusiy ne tik pakeisti tuometine
strateginio planavimo sistemg, bet ir leidusiy sukurti informaciniy technologijy (toliau
—IT) sprendimus / sglygas jrodymams valdyti LR Vyriausybei atskaitingose institucijo-
se. VORT projekto tikslas - tobulinti j rezultatus orientuotg valdyma, sudarant sglygas
nuolat didinti vieSojo administravimo institucijy veiklos efektyvuma.

2. PROJEKTO NAUDA

VORT projektas buvo jgyvendinamas trimis etapais. Vykdant pirmgaji VORT eta-
pa, 2011 m. LR finansy ministerijoje buvo idiegta Stebésenos informaciné sistema
(toliau - SIS), kuri uZtikrina reguliarig LR Vyriausybei atskaitingy institucijy veiklos
rezultaty stebéseng. Nuo 2012 m. institucijos kas ketvirtj teikia informacija j SIS apie
vykdoma veikla. Tai suteikia galimybe stebéti jy veiklos rezultatus. I SIS yra suvedami
institucijy pagrindiniy strateginiy dokumenty planiniai ir faktiniai duomenys. Visa
tai pakeité Lietuvos strateginio planavimo sistema ir sudare sglygas sprendimus pri-
imti remiantis faktiniais institucijy veiklos rezultatais, t. y. sistemingai kaupiamais
jrodymais.
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Vykdant antraji VORT etapa, buvo sukurtos programy vertinimo ir funkcijy
perziuros sistemos. Jos yra vienos svarbiausiy jrodymais grijsto valdymo prie-
moniy Lietuvoje. Pagal naujai parengtas funkcijy perziuros ir biudZeto progra-
muy vertinimo metodikas yra reguliariai atliekamos perziuros ir vertinimai. Jais
remiantis bus galima priimti sprendimus, leidZiancius padidinti LR Vyriausybei

atskaitingy institucijy veiklos efektyvuma ir re-
zultatyvuma. Funkcijy perziuros metodika buvo
patvirtinta LR Vyriausybés nutarimu. Biudzeto
programy vertinimo metodika buvo patvirtinta
LR finansy ministro jsakymu.

Vykdant trecigji VORT etapa, buvo pateikti
sitlymai dél sprendimy poveikio vertinimo sis-
temos patobulinimo. Be to, buvo atnaujintos is-
ankstinio ir baigiamojo sprendimy poveikio ver-
tinimo metodikos, parengtos sgnaudy ir naudos
analizés metodinés gairés. Paminétina, kad iki
VORT projekto igyvendinimo Lietuvos teiséku-
roje nebuvo reglamentuotas jau jgyvendinamy
sprendimy poveikio baigiamasis vertinimas, o

»~Projektu paklojome tvirtus j
rezultatus orientuoto valdymo
pamatus ir Siandien pasitikedami
galime issikelti klausimus: kuris
sprendimas duos didesnj efektq, kaip
»SU maziau padaryti daugiau” ar kaip
pagerinti veiklos rezultatus. Turime
ambicinggq tikslq - keisti valdymo
kultargq ir institucijy supratimq apie
veiklos rezultaty valdymo svarbg, o
projekto rezultatai rodo, kad einame
teisinga linkme.”

Alminas Maciulis, Lietuvos
Respublikos Vyriausybés kancleris

buvo vykdoma tik tam tikry teisés akty igyvendinimo stebésena, nesigilinant j
padarinius. Igyvendinant VORT projekta parengti metodiniai dokumentai pade-
da jvertinti sprendimy teigiamus ir neigiamus padarinius gyventojams, verslui ir

kitoms suinteresuotosioms grupémes.



Apibendrinant galima pasakyti, kad VORT projektas uztikrino reikalingus fi-
nansinius ir Zmogiskuosius iSteklius, biitinus sékmingam strateginio planavimo,
stebésenos ir vertinimo pokyciy jgyvendinimui. Po VORT projekto jgyvendini-
mo stebimi teigiami pokyciai Lietuvos vykdomosios valdZios institucijose - 10
iS 14 ministerijy 2012 m. turéjo isidiegusios daugiau veiklos valdymo elementy
negu 2009 m. Tokie sisteminio lygmens projektai kaip VORT palengvina pokyciy
jgyvendinimg visoje vykdomosios valdzios sistemoje ir leidZia pasiekti teigiamy
rezultaty daugelyje LR Vyriausybei atskaitingy institucijy.

3. GEROJI PROJEKTO PRAKTIKA

VORT projektas yra isskirtinis dél savo sisteminio pobtidZzio. ]Jj planuojant buvo
kompleksiskai jvertinti siekiami pokyciai Lietuvos strateginio planavimo siste-
moje, j rezultatus orientuoto ir jrodymais grjsto valdymo srityje. Projektas buvo
suskirstytas j etapus. Per Siuos etapus vykdomos veiklos buvo pritaikytos prie
besikeicCianCiy poreikiy. Atskiry projekto rezultaty tvarumas buvo uZztikrintas
juos patvirtinant atitinkamais LR Vyriausybés nutarimais ar atskiry valdymo sri-
¢iy ministry jsakymais. Projektui buvo buidingas nuolatinis politinis skirtingy LR
Vyriausybiy palaikymas, jam vadovavo patyrusi projekto komanda. PaZzymétina,
kad projekta inicijavo XIV LR Vyriausybé, o jgyvendino XV LR Vyriausybé - tai yra
geras politiniy iniciatyvy testinumo pavyzdys. Be to, projekto veiklose dalyvavo
strateginio planavimo specialistai i$ jvairiy Lietuvos valstybés institucijy. Tai pa-
deéjo pagrindus strateginio planavimo specialisty profesinio tinklo formavimuisi.
Apibendrinant galima pasakyti, kad VORT projektas gali buti laikomas sékmingu
projekto, inicijavusio tvarius sisteminius pokycius, pavyzdZiu.

4. PROJEKTO SEKMES VEIKSNIAI

Projekto sékmeés veiksniai buvo tiek iSoriniai, tiek vidiniai. Sékmingam VORT
projekto vykdymui buvo uZtikrinta politinés valdZios parama. Jam koordinuoti
buvo suburta kompetentinga projekto komanda. Projektas buvo nuosekliai su-
darytas, o jo veiklos buvo pritaikomos prie naujy poreikiy, atsiradusiy jj jgyven-
dinant. Taip pat daug démesio buvo skiriama projekto jgyvendinimo rezultaty
vieSinimui ir sklaidai. Tvirtas politinis palaikymas, aiSkus projekto tikslas ir logi-
neé struktira, rezultaty patvirtinimas teisés aktais ir jy sklaida padéjo uZztikrinti
sékmingg Sio projekto jgyvendinima.

5. PROJEKTO PAMOKOS KITIEMS PROJEKTY VYKDYTOJAMS

Galima isskirti kelias VORT projekto pamokas, kurios buty aktualios kitiems
sisteminio lygmens (ir ne tik) projekty vykdytojams.

Pirma, kompleksinés VORT projekto veiklos buvo tinkamai suplanuotos: die-



giant SIS buvo atliekama nuodugni analizé, diskutuojamos pokyciy gairés ir kon-
cepcijos (pasirengimas), perzitirétos procediiros, sukurtos tvarkos ir metodiniai
dokumentai (procesas ir irankiai), apmokyti valstybeés tarnautojai (gebéjimai).

Antra, bendradarbiavimas su Europos socialinio fondo 1éSas administruojan-
Cia ESFA ir oficialus iSankstinis projekto veikly turinio pakeitimy suderinimas
leido iSvengti atvejy, kuomet islaidos pripazistamos netinkamomis. Aktyviai ir
kokybiskai taikomos projekto rizikos valdymo proceduros, rizikos prevencijos ir
padariniy valdymo priemoneés prisidéjo prie projekto rezultaty pasiekimo.

Trecia, stengiantis, kad projekto jgyvendinimas buty profesionalus ir sékmin-
gas, svarbu stiprinti projekty valdymo ir pokyciy valdymo kompetencijas. Igy-
vendinant VORT projekta valstybés institucijy tarnautojai ir darbuotojai buvo
nuolat supazindinami su naujomis tvarkomis, dalijamasi gergja patirtimi ir sti-
prinamos jrodymais gristo valdymo priemoniy taikymui reikiamos kompeten-
cijos. LR Vyriausybei atskaitingy institucijy atstovy itraukimas ir jy tarpusavio
bendradarbiavimas per visg projekto jgyvendinimo laikotarpj padéjo uztikrinti
projekto rezultaty tvaruma.




ADMINISTRACINES NASTOS VERTINIMAS, TEISINIO
REGULIAVIMO KOKYBES IR EFEKTYVUMO TOBULINIMAS
IR ADMINISTRACINIY GEBEJIMY STIPRINIMAS GERESNIO
REGLAMENTAVIMO KONTEKSTE

Projekto jgyvendinimo datos Projekto pradzia: 2008-03-17
Projekto pabaiga: 2012-03-24
Projekto vykdytojas Lietuvos Respublikos iikio ministerija
Projekto asmuo rySiams Monika Beniulyté, el. p. monika.beniulyte@ukmin.lt
Teritoriné apréptis Vilniaus miestas
Projekto partneriai Partneriy néra
Projekto biudZetas 918 610,96 Lt
Projekto biuisena Baigtas jgyvendinti
Daugiau apie projekta http: .esparama.lt/projektas?id=1

1. PAGRINDINE PROJEKTO IDEJA

Remdamasi Olandijos pavyzdZiu, Europos Komisija 2007 m. patvirtino veiks-
my programa, kurios tikslas buvo iki 2012 m. administracine nastg (toliau - AN)
sumazinti 25 proc. Tais paciais metais susirinkusi Europos Vadovy Taryba jpa-
reigojo ES valstybes nares nusistatyti panasSius AN mazinimo tikslus. LR Vyriau-
sybé buvo dar ambicingesné - iki 2011 m. pabaigos verslui tenkanc¢ig AN numaté
sumazinti 30 proc. Todél buvo biitina imtis aktyviy veiksmy, kad Sis tikslas buty
pasiektas. Projektu ,Administracinés nastos vertinimas, teisinio reguliavimo ko-
kybés ir efektyvumo tobulinimas ir administraciniy gebéjimy stiprinimas geres-
nio reglamentavimo kontekste“ ir buvo siekiama pirmiausia jvertinti konkrecias
sritis, kuriose AN verslui didZiausia, o véliau imtis atitinkamy priemoniy page-
rinti reguliavimo kokybe ir efektyvuma.

2. PROJEKTO NAUDA

Jgyvendinant projektg buvo pasiekti visi planuoti rezultatai: 2011 m. parengtas
Skubiy AN maZinimo veiksmy planas, o po projekto pratesimo parengtas veiksmy
planas 2012-2013 m. laikotarpiui, apskaiciuota nacionaliné AN verslui piniginé is-
raiSka 7 prioritetinése srityse, o Sie duomenys buvo suvesti j adaptuotg Europos
Komisijos elektronine (toliau - el.) AN duomeny baze. Taip buvo sudaryta galimybé
analizuoti el. duomeny bazéje jvestus duomenis pagal jvairius Kkriterijus. Siekiant
uztikrinti, kad valstybés tarnautojai mokéty praktiskai vertinti AN verslui pinigine
iSraiSka ir naudotis sukurta el. duomeny baze, buvo surengti 60 asmeny mokymai.
Galiausiai jgyvendinant projekta buvo parengtas informacinis-mokomasis leidi-
nys ,,Administraciné nasta“, Siy veikly jgyvendinimas padéjo sutaupyti maZzdaug
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4 mln. lity per metus ir sumazinti verslo pati-
riamg AN apie 1,8 proc. Jeigu LR Seime buty
patvirtinti visi 2013 m. numatyti pasiulymai,
tai verslui tenkanti AN, palyginti su 2009 m. si-
tuacija, buty sumazéjusi apie 26 proc. Taciau
neplanuotas projekto poveikis, kuris sukeélé
teigiamus pokycius Salyje, buvo daug svar-
besnis. Pirma, Lietuvoje buvo priimtas Admi-
nistracinés nasStos mazinimo jstatymas, kuris
buvo grindZiamas Sio projekto dokumentais.
Antra, Salyje jvyko kulturiniai pokyciai - vie-
Sojo sektoriaus organizacijy darbuotojai, po-
litikai ir Ziniasklaida pradéjo suprasti, kad
teisés aktuose nustatyti informaciniai jpa-
reigojimai verslui sukelia AN ir kad jg galima
jvertinti pinigine iSraiska.

3. GEROJI PROJEKTO PRAKTIKA

»~Administracinés nastos mazinimas
apskritai yra teigiamas dalykas, nes
taupoma ne tik versle, bet ir valstybés
valdyme. Optimizuojant administravimo
procesus sumazinamas ir valstybés
tarnautojy skaicius. Teigiamai vertinamas
isliekantis testinumas ir pastangos toliau
testi administravimo nastos mazinimo
darbus. Sudaryta Geresnio reguliavimo
prieZiuros komisija yra geras testinio
darbo pavyzdys teikiant Vyriausybei
naujus planus, pakeitimus jvairiems
jstatymams.”

Andzelika Rusteikiené, asociacijos
Investuotojy Forumo biuro ir
komunikacijos vadové

Projektas buvo itin novatoriskas turinio atzvilgiu, nes anksciau Lietuvoje nebu-

vo atliekami AN kiekybiniai vertinimai. Remiantis tarptautiniu lygmeniu pripa-
zinta formule buvo atliktas iSsamus teises akty reikalavimy vykdymo vertinimas,
daugiausia démesio skiriant nacionalinés kilmés jpareigojimams. Igyvendinant
projekta pinigine iSraiSka buvo apskaiciuotos verslo patiriamos teisés akty lai-
kymosi iSlaidos ir jvertintas AN sumazéjimo rodiklis nuo 2009 m. Pastebéta, kad
AN verslui sudaro labai nedidele dalj visos teisés akty sukuriamos nastos ir kad
daug didesné naSta yra vadinamosios prisitaikymo sgnaudos, kurios jpareigoja
privacius ukio subjektus atitikti jvairius teisés aktuose nustatytus reikalavimus
(pvz., jsidiegti naujus jrenginius siekiant sumazinti oro tarsg).
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Administracines nastos vieta

Verslo patiriamos
teisinio
reguliavimo
sanaudos

Prisitaikymo Finansinés
sanaudos sanaudos

Netiesioginés Admin. naSta
finansines
sgnaudos

Saltinis: LR Gkio ministerija.

4. PROJEKTO SEKMES VEIKSNIAI

Galima iSskirti kelis Sio projekto s€kme lémusius veiksnius. Pirmiausia LR tkio
ministerijos darbuotojai dalyvaudavo tokiose europinio lygmens darbo grupeése
kaip Standartiniy sgnaudy modelio tinklas (angl. Standard Cost Model Network).
Jose buvo aptariami AN mazinimo klausimai, pavyzdziui, vieningos metodikos plé-
tojimas ar praktiniai sunkumai, su kuriais susiduriama siekiant jvertinti AN. Todél
Sio projekto komanda i$ anksto turéjo reikiamos informacijos ir Ziniy, kaip toks
projektas turéty buti jgyvendinamas. Be to, tyrimas, skirtas apskaiciuoti AN vers-
lui pinigine iSraiSka, buvo pradétas netgi anksCiau negu pats projektas. Taip buvo
siekiama ne tik i$ anksto susipaZzinti su Lietuvos situacija, bet ir uztikrinti, kad AN
mazinti skirti pasiulymai buty kuo greiCiau suformuluoti ir pradéti jgyvendinti.
Projekto jgyvendinimo etape yra itin svarbus valdZios insitucijy supratimas ir pa-
laikymas. Projekto komanda susiduré su nepakankamu institucijy noru bendra-
darbiauti ekspertiniu lygmeniu, todél projekto sékmingg jgyvendinimg uZtikrino
stipri LR ukio ministerijos vadovybés parama ir aktyvus jos jsitraukimas siekiant
uztikrinti sklandy tarpinstitucinj bendradarbiavima.

5. PROJEKTO PAMOKOS KITIEMS PROJEKTY VYKDYTOJAMS

Galima isskirti tris pagrindines projekto pamokas. Pirma, siekiant padidinti
projekto sékmeés tikimybe, rekomenduojama projekto komandos nariams vei-
klas paskirstyti taip, kad darbas projekte netapty papildomu kruviu. Tai leisty
tiek padidinti rezultaty nuosavybés jausma, tiek uztikrinti didesne projekto dar-
buotojy motyvacija.
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Antra, igyvendinant projekta buvo pasimokyta, kad reikia daugiau démesio skirti
suinteresuotyjy grupiy jtraukimui. Net ir maZinant verslo patiriamg AN, valstybéje
kuriami vis nauji teisés aktai ir dél jy atsiranda nauji isipareigojimai. Todél verslo
atstovai gali né nepajusti pageréjusiy sglygy. Suinteresuotyjy grupiy jtraukimas
taip pat leisty nustatyti sritis, kuriose AN mazinimas jiems yra aktualiausias.

Trecia, jgyvendinant projektg pasiteisino priemoniy sutelkimas tose srityse, ku-
rioms biidinga didZiausia rizika. Sio projekto atveju pirmenybé buvo teikiama
tiems teisées aktams, kurie kuré didziausig nastg verslui. Tai leido uztikrinti, kad
jgyvendinant projekto veiklas buty pasiektas didziausias galimas rezultatas. To-
del kitiems projekty vykdytojams taip pat sitiloma labiausiai susitelkti tose srity-
se, kuriose ES investicijas buity galima panaudoti efektyviausiai.
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CENTRALIZUOTY V!Egl}Jl} PIRKIMY VALDYMO SISTEMOS
KURIMAS IR DIEGIMAS

Projekto pradzia: 2010-09-01

Projekto jgyvendinimo datos Projekto pabaiga: 2015-08-18

Projekto vykdytojas VieSoji jstaiga CPO LT

Projekto asmuo rysiams Kestutis Gramba, el. p. k.gramba@cpo.lt
Teritoriné apreéptis Vilniaus miestas

Projekto partneriai Partneriy néra

Projekto biudZetas 2999 216,39 Lt

Projekto busena Igyvendinamas projektas

http://www.esparama.lt

Dauglau apie prOJekta} projektas?id=25060&order=&page=&pgsz=100

1. PAGRINDINE PROJEKTO IDEJA

Europos Salyse iSryskéjo bendryjy funkcijy centralizavimo tendencija, kuria
siekiama perskirstyti ribotus biudZetinio finansavimo iSteklius pagrindiniy js-
taigos procesy naudai. Tai suteikia galimybe valstybés tarnautojams ir Kitiems
vieSojo sektoriaus darbuotojams susitelkti ties vieSojo valdymo institucijos misi-
jos siekimu ir pagrindiniy veikly jgyvendinimu. Atlikus tyrima ,VieSojo adminis-
travimo tobulinimo tendencijos: Lietuvos ir Europos Saliy vertinimas” nustatyta,
kad el. vieSyjy pirkimy iniciatyvy skatinimas prisideda prie Salies vieSojo valdymo
efektyvumo ir skaidrumo didinimo, bet Lietuva dar atsilieka nuo Europos saliy vi-
durkio plétodama el. vieSuosius pirkimus. Taigi projektu , Centralizuoty viesyjy
pirkimy valdymo sistemos kurimas ir diegimas“ siekiama prisideéti prie vieSojo
administravimo subjekty vidaus administravimo ir veiklos valdymo tobulinimo,
sukuriant ir jdiegiant centralizuoty viesyjy pirkimy valdymo sistemg. Sukurta
sistema leis ne tik padidinti centralizuoty pirkimy apimtis Lietuvoje, bet ir, vado-
vaujantis labiausiai centralizuoty pirkimy srityje paZengusiy Europos Saliy prak-
tika, pirkimus jgyvendinti el. budu.

2. PROJEKTO NAUDA

Jgyvendinant projekta buvo sukurta centralizuotiny produkty kategorijy asortimen-
to plétros metodika, kuri butina siekiant nustatyti, ar produktas yra tinkamas buti per-
kamas centralizuotu budu, ar ne. Pagal Sig metodika buvo atrinkta 17 tinkamy produk-
ty kategoriju. Siuo metu jau yra sukurta 10 centralizuoty pirkimy modeliy. Per 2014
m. planuojama sukurti dar 5 centralizuoty pirkimy modelius, 0 2015 m. - dar du. Dél
priimty palankiy jstatymy, Valstybés kontrolés atlikto centralizuoty vieSyjy pirkimy
audito duomenimis, 2012 m., palyginti su 2008 m., centralizuoty vieSyjy pirkimy per
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centrine perkancigjg organizacijg (toliau - CPO) verté iSaugo beveik 28 kartus, t. y.
nuo 8,4 min. Lt iki 234,8 mln. Lt. Tac¢iau didZiausias projekto poveikis pasireiks,
kai bus idiegtas naujasis el. pirkimy valdymo jrankis, kuris leis:

 atlikti konsoliduotus pirkimus, t. y. vieng uZsakyma galés skelbti kelios per-
kanciosios organizacijos;

e vykdyti reversinj aukciong, t. y. tiekéjai iki nustatyto termino galés siulyti
mazesne kaing negu sitilo konkurentai, kol bus pasitilyta maZiausia produk-
to kaina;

e Kkatalogo vartotojams gauti vykdomy pirkimy statistine informacijg (ataskai-
tas) rupimais pjuviais;

e jdiegta rysSiy su klientais valdymo sistema katalogo administratoriams su-
teiks galimybe laiku ir efektyviai reaguoti j klienty (pirkéjy ir tiekéjy) porei-
kius.

Vs] CPO LT atnaujinamos internetinés svetaineés prototipas

CPO.

centriné perkancioji
organizacija

PRADINIS MNAUJIENOS PIRKEJAMS » TIEKEJAMS = KATALDGAS » PAGALBA » APIE MUS » D.UK KONTAKTAL CPO LT KATALOGAS

Energiniai sertifikatai ir investicijy planai

TECHNINIY SPECIFIKACIUY PROJEKTAI VYKSTANTY S KONKURSAI DINAMINES PIRKIMO SISTEMOS
Vaistiniy preparaty uisakymai per CPO LT Kilimeliy nuoma ir keitimas Medicininiai prietaisai (DP3)
elekironing kalalogy
Oksigenatorial, dirptinial Sirdies voftuval, Spausdintuvy eksploatacinés medilagos
CPO LT HALLIENOS DALYVAVIMO SALYGOS

Saltinis: Viesoji jstaiga CPO LT.
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3. GEROJI PROJEKTO PRAKTIKA

Projektg galima laikyti gergja praktika ne
tik Lietuvos, bet ir Europos mastu. Kitose
Salyse retai kataloge kaip el. parduotuveéje
galima jsigyti paslaugas, nes jose produkty
pirkimo procesas néra iki galo kompiute-
rizuotas. Lietuvoje visas pirkimo procesas
atliekamas el. budu: net atnaujintas varzy-
masis tarp tiekéjy ir uzsakymo sutarties
parengimas yra vykdomi automatiskai
sistemoje, o sutartj galima pasirasyti el.
parasu. Todél perkanciosios organizacijos,
jsigydamos prekes, paslaugas ar darbus,
sutaupo, nes nemokamai naudojasi el. ka-
talogu CPO.lItir iSvengia sudétingy viesSyjy

»CPO LT komanda nuveiké labai daug
skaidrinant, supaprastinant ir optimizuojant
viesuosius pirkimus: tiekéjams nereikia
kiekvienqg kartq rengti kvalifikacijq
patvirtinancius dokumentus, taip
sutaupoma nematzai laiko ir Zzmogiskyjy
istekliy. Pirkimo sqlygos yra aiskios ir visiems
vienodos, taip uztikrinama sqzininga
konkurencija ir skaidrumas. Tikime, kad CPO
LT eina teisingu keliu ir toliau tobulins siq
pirkimy sistemq.”

Mangirdas Darguzis,
~TELE2” pardavimo projekty vadovas
viesajam sektoriui

pirkimy procedury vykdymo. Tiekéjams yra itin naudingas jdiegtas el. procesas
— dinaminé pirkimy sistema (toliau — DPS). Svarbiausias DPS pranasumas - tie-
kéjams, norintiems varzytis dél preliminariyjy sutarciy pasiraSymo, kvalifikacija
patvirtinancius dokumentus reikia pateikti tik vieng kartg per visg sistemos galio-
jimo laikotarpij, o ne kiekvieng kartg CPO paskelbus konkursa. Taip yra dél to, kad
sistemoje lieka duomenys net apie tuos tiekéjus, kurie nepasirasé preliminariosios
sutarties. Taigi Lietuvoje per CPO.It vykdomi pirkimai yra itin elektroniskai paZan-

gus.

4. PROJEKTO SEKMES VEIKSNIAI

Projekto igyvendinimas jo vykdytojams
buvo lengvesnis dél dviejy priezasciy. Pir-
miausia projektas buvo jgyvendinamas re-
miantis bandomuoju projektu, kurj anks-
Ciau vykdé CPVA ir kurj jgyvendinant su-
kurtas pirmasis el. katalogas. Per §j ban-
domajj projekta buvo sukurti kanceliari-
niy prekiy ir kompiuterinés irangos pir-
kimy moduliai el. kataloge. Pasiteisinus
minétam projektui ir turint aiskia vizija,
kaip reikéty tobulinti sukurtg sistemag,
nuspresta plésti centralizuotus pirkimus
Lietuvoje.

Antra, projektas sulauké didelio valdZios
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~Vykdant didesnés apimties pirkimus
(kuro, elektros, judriojo rysio, jvairiy
projektavimo, techninés priezitros paslaugy
ir kt.) perkanciosios organizacijos, ypac
mazos, susiduria su problemomis rengiant
pirkimo dokumentus, techninius projektus
ir sutartis. Atliekant pirkimus per Centrine
perkancigjq organizacijq visa viesyjy
pirkimy nasta tenka jai, todél centralizuoti
pirkimai mums padeda sutaupyti laiko, lésy
bei per trumpesnj laikq jsigyti norimy prekiy
ar paslaugy.”

Edmundas Razvickas, Kalvarijos
gimnazijos direktoriaus pavaduotojas
ukiui ir bendriesiems klausimams



institucijy palaikymo: 2009 m. LR Vyriausybé ipareigojo LR Vyriausybés jstaigas
ir kitas LR Vyriausybei atskaitingas valstybeés institucijas, ministerijas, jstaigas
prie ministerijy ir kitas ministerijoms pavaldzias valstybés jstaigas ir jimones, is-
skyrus LR diplomatines atstovybes, konsulines jstaigas uZsienyje ir LR atstovy-
bes prie tarptautiniy organizacijy, uztikrinti, kad prekiy, paslaugy ir darby vie-
Sieji pirkimai buty vykdomi naudojantis el. katalogu CPO.It. Siekdamas dar labiau
padidinti pirkimy skaiciy per CPO, LR Seimas priémeé VieSyjy pirkimy jstatymo
pataisas, kuriomis nuo 2014 m. sausio 1 d. visos perkanciosios organizacijos, is-
skyrus LR diplomatines atstovybes, konsulines jstaigas uzsienyje ir LR atstovybes
prie tarptautiniy organizacijy, privalo isigyti prekes, paslaugas ir darbus, kurie yra
CPO el. kataloge ar kuriy negalima jsigyti efektyviau. Taigi aiski projekto vizija ir
politinis palaikymas yra svarbiausi projekto s€kmeés veiksniai.

5. PROJEKTO PAMOKOS KITIEMS PROJEKTY VYKDYTOJAMS

Pagrindiné jgyvendinant projektg iSmokta pamoka yra ta, kad aiskiai nustaty-
tos projekto valdymo proceduros organizacijoje yra itin svarbios bendradarbiau-
jant su projekto partneriais ar paslaugy teikéjais. Vykdant projekta del tiekéjo
vélavimo laiku ir tinkamai suteikti paslaugas buvo kilusi rizika numatytu metu
neuzbaigti projekto ar nepasiekti uzsibrézto rezultato. Todél tobulinant projekto
valdymo procesg tiek pacioje VS| CPO LT, tiek kitiems projekty vykdytojams re-
komenduojama paslaugy teikimo sutartyse numatyti detalesnius paslaugy atli-
kimo grafikus ir grieZtesne tiekéjo atsakomybe uz terminy nesilaikyma.
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LIETUVOS |SITINKLINIMO EUROPOS SAJUNGOJE
SKATINIMAS

Projekto jgyvendinimo datos ll;roiekto prad?ia:. 2012-07-02
rojekto pabaiga: 2015-08-31
Projekto vykdytojas Lietuvos Respublikos uZsienio reikaly ministerija
Projekto asmuo rySiams Erika Gudelyté, el. p. erika.gudelyte@urm.It
Teritoriné apreéptis Vilniaus miestas
Projekto partneriai Partneriy néra
Projekto biudZetas 18 259 094,10Lt
Projekto busena Igyvendinamas projektas
Daugiau apie projekta http://www.esparama.lt/paraiska?id=35309&pgsz=10

1. PAGRINDINE PROJEKTO IDEJA

Projekto inicijavimo laikotarpiu artéjo labai reikSmingas jvykis - Lietuvos pirmi-
ninkavimas ES Tarybai. Todél Lietuvoje buvo biitina tinkamai pasirengti Siam Lie-
tuvos kaip ES valstybés jsipareigojimui sustiprinant nacionaline ES reikaly koordi-
navimo sistema. Taigi projektu ,Lietuvos jsitinklinimo Europos Sgjungoje skatini-
mas"“ siekiama paskatinti bendradarbiavimo tinkly tarp subjekty, dalyvaujanciy ES
politiky formavimo ir jgyvendinimo procesuose tiek nacionaliniu, tiek tarptautiniu
lygmeniu, kiirimg ir patobulinti infrastruktirg, buiting gilesnei Lietuvos integracijai
ir Lietuvos jtakos didéjimui.

2. PROJEKTO NAUDA

Projekto veiklos buvo naudingos vieSojo valdymo institucijoms, nevyriausybi-
niam sektoriui ir visuomenei.

Viesojo valdymo institucijos. Projekto jgyvendinimo laikotarpiu LR uZsienio
reikaly ministerija (toliau - URM) j 18 ministerijy ir jstaigy prie mininsterijy dele-
gavo projekto darbuotojus, jie prisidéjo prie nuoseklesnio Lietuvos pozicijy ES dar-
botvarkes klausimais formavimo, tarpinstitucinio pozicijy derinimo, susitikimy ir
vizity organizavimo. Siuo metu jau parengta apie 66 proc. visy uzsibrézty tyrimu,
rekomendacijy ir (ar) vertinimy, kurie buvo aktualus rengiant Lietuvos pozicijas
pirmininkavimo ES Tarybai laikotarpiu vykusiems posédziams ir jgyvendinant pri-
imtus ES sprendimus.
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Nevyriausybinis sektorius. [gyvendinant
projekta taip pat buvo siekiama nevyriau-
sybinj sektoriy ir kitus socialinius ir ekono-
minius partnerius jtraukti j ES politiky for-
mavimo ir jgyvendinimo procesus. Todél
URM i$ dalies finansavo 47 nevyriausybinio
sektoriaus ir kity socialiniy bei ekonominiy
partneriy susitikimus. PavyzdZiui, VieSojo
ir privataus sektoriy partnerystés asociaci-

»Viesojo ir privataus sektoriy partnerystés
asociacija uzmezge bendradarbiavimo
santykius su tarptautiniais partneriais,
tarptautinémis asociacijomis, tokiomis
kaip PPP Institute. Be to, pacios asociacijos
Zinomumas Lietuvoje yra itin padidéjes.”

Andrius Siaudinis,
»PERITUS” direktorius

ja suorganizavo konferencijg , VPSP ir ES strukturiniy fondy apjungimo galimybés*“
Joje buvo aptartos finansinés 2014-2020 m. perspektyvos, vieSojo ir privataus sek-
toriaus derinimo galimybés. Tokia veikla ne tik suteiké galimybe nevyriausybinéms
organizacijoms (toliau - NVO) ir visuomeninéms organizacijoms uzmegzti rysius ir
tapti labiau matomomis tarptautinéje erdveje, bet ir iSugdé URM ir ES reikaly koodi-
navimo procese dalyvaujanciy institucijy jprotj formuojant bei jgyvendinant politikg
tartis ir jtraukti NVO ir kitus socialinius bei ekonominius partnerius.

Lietuvos pirmininkavimui ES Tarybai skirta interneto svetainé

Renginiy kalendorius

Poinma reepna =

“ Grugdis 2013 L4

Socialiniu tinklu srautas

Saltinis: LR uZsienio reikaly ministerijos interneto svetainé <http://www.eu2013.It>.
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Visuomenei. Igyvendinant projekta buvo siekiama uZztikrinti, kad kuo daugiau
Lietuvos pilieciy Zinoty apie ES darbotvarke ir prisidéty prie nacionalinés po-
zicijos formavimo Lietuvos pirmininkavimo ES Tarybai laikotarpiu, galéty pato-
giai sekti visus naujausius jvykius ir pasiektus rezultatus. Todél buvo igyvendinta
komunikacijos Ziniasklaidoje ir vieSosiose erdvése kampanija, sukurta interneto
svetainé <http://www.eu2013.1t>. Joje informacija pateikiama lietuviy, angly,
vokieciy ir prancuzy kalbomis, sukurta mobili aplikacija ir naudojami jvairus so-
cialiniai tinklai, pavyzdZiui, , Twitter®, ,Facebook®.

Siekiant iSsiaisSkinti Sio projekto jtaka Lietuvos jvaizdzio gerinimui ir Lietuvos
jtakos ES sprendimy priémimo procese stiprinimui, i bendro ES reikaly koordi-
navimo sistemos tyrimo objektg yra jtrauktos ir Siame projekte vykdytos veiklos.

3. GEROJI PROJEKTO PRAKTIKA

Kaip gergja projekto praktika galima iSskirti projekto administravimo procesa:
iSlaikyta pusiausvyrg tarp sprendimy priémimo centralizacijos ir decentraliza-
cijos. Pavyzdziui, planuojant naujy Zmoniy jdarbinimo procesg, buvo nuspresta,
kad centralizuotu budu atrinkty darbuotojy kvalifikacija gali netenkinti institu-
cijy poreikiy. Todél institucijoms buvo patikéta savarankiSkai vykdyti projekto
darbuotojy atrankas, jtraukiant URM atstova. Vykdant darbuotojy atrankas, URM
atliko tik koordinatoriaus funkcijas: sudaré darbuotojy jdarbinimo grafikus su
aiSkiais terminais, rengeé instrukcijas ir teiké konsultacijas dél darbo santykiy
administravimo ir darbuotojy funkcijy. Toks sprendimas leido uztikrinti, kad tas
pats kandidatas nedalyvauty keliose atrankose ir nebuty vilkinamas jdarbinimo
procesas. Pusiausvyra tarp sprendimy priémimo centralizacijos ir decentraliza-
cijos taip pat buvo iSlaikyta vykdant su tyrimais, NVO ir kity socialiniy ir ekono-
miniy partneriy jtraukimu susijusias veiklas. Apibendrinant galima pasakyti, kad
jvairiose situacijose sprendZziant su turiniu susijusius klausimus buvo atsizvelgta
j jame dalyvaujanciy institucijy ir socialiniy partneriy poreikius, tac¢iau URM uz-
tikrino, jog visos vykdomos veiklos prisidety prie Lietuvos ES reikaly koordina-
vimo sistemos tobulinimo.

4. PROJEKTO SEKMES VEIKSNIAI

Pirma, sékminga projekto igyvendinimg uztikrinti itin padéjo ankstesné pro-
jekto komandos patirtis jgyvendinant ES finansuojamus projektus. Todél URM
darbuotojai, Zinantys administravimo struktiirg ir projekty taisykles, uztikrino
institucinés atminties palaikyma ir palengvino projekto jgyvendinima. Antra, dél
didelés projekto apimties buvo butina uZtikrinti gerg vidine komunikacija. Ta-
Ciau uzuot kiirusi naujus sprendimus, URM nusprendé pasinaudoti jau egzistuo-
janciais mechanizmais - pasirengimo pirmininkauti koordinatoriy tinklo susiti-
kimais ir LR Vyriausybés ES komisijos posédziais. Galiausiai jgyvendinant pro-
jekta nebuvo apsiribojama vien sutartyje numatytomis veiklomis - siekiant kuo
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geresnio rezultato ir lanksciai reaguojant j vykdant projekta kylancius poreikius
buvo jgyvendinamos ir papildomos veiklos uzZ URM lésas.

5. PROJEKTO PAMOKOS KITIEMS PROJEKTY VYKDYTOJAMS

Galima isskirti dvi pagrindines projekto pamokas. Pirma, sékmingam sistemi-
nio projekto igyvendinimui reikalingas politinis palaikymas.Todél, siekiant re-
zultatyviai jgyvendinti kitus projektus valstybei prioritetinése srityse, butina uz-
tikrinti, kad atitinkama ministerija prisiimty atsakomybe koordinuoti projekto
jgyvendinima.

Antra, 2014-2020 m. programavimo laikotarpiu planuojama vykdyti daugiau
didelés apimties ir sisteminiy projekty. Todél projekto vykdytojams siuloma ais-
kiai apmastyti, kaip konkreciu atveju buty galima geriausiai valdyti jgyvendina-
mas projekto veiklas ir kaip atsiZvelgti j jvairiy suinteresuotyjy grupiy poreikius
pasitelkiant centralizuoto ir decentralizuoto veikly vykdymo bei sprendimy pri-
émimo derinimg. Taip buty uztikrinamas ne tik j projekto igyvendinimg jtraukty
suinteresuotyjy grupiy pasitenkinimas, bet ir sumazinti administraciniai kastai
centralizuotai vykdant jvairias veiklas, tokias kaip vieSieji pirkimai.
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VIES0JO ADMINISTRAVIMO INSTITUCIJY INFORMACINIY
SISTEMY INTEROPERABILUMO (SAVEIKUMO) SISTEMOS
SAUGOS IR FUNKCIONALUMO PLETRA

Projekto jgyvendinimo datos Projekto pradzia: 2011-12-01
Projekto pabaiga: 2014-05-30
Projekto vykdytojas éigziifgsmﬁgggﬁgss plétros komitetas prie
Projekto asmuo rySiams Algirdas Trakimavicius, el. p. a.trakimavicius@ivpk.t
Teritoriné apréptis Vilniaus miestas
Projekto partneriai Partneriy néra
Projekto biudzZetas 9142 865,54 Lt
Projekto bilisena Jgyvendinamas projektas
Daugiau apie projekta http://www.esparama.lt/projektas?id=31196&pgsz=10

1. PAGRINDINE PROJEKTO IDEJA

Lietuvos vieSojo valdymo institucijos yra linkusios pirkti ir kaupti informaciniy
ir rySiy technologijy infrastrukturg, kuri yra nepakankamai panaudojama ir sg-
veiki. Sias problemas spresti padeda Valstybés informaciniy i$tekliy saveikumo
platforma (toliau - VIISP). Tai paZangus IT sprendimas, leidZiantis paslaugy tie-
kéjams lanksciai ir nesudétingai kurti, talpinti el. paslaugas, o paslaugy gavéjams
visas Sias paslaugas uzsakyti vienoje vietoje — Elektroniniuose valdZios vartuo-
se (www.epaslaugos.It). Sis centralizuotas valstybés sprendimas kuriamas nuo
2006 m. Naujg postumj inovatyviy VIISP funkcionalumy kurimui suteike viesa-
jame sektoriuje pradeéjusi populiareti ,,debesy” kompiuterija ir 2010 m. atlikto
audito rezultatai, atskleide tobulintinus VIISP sistemos aspektus. Todél Informa-
cinés visuomeneés plétros komitetas prie Susisiekimo ministerijos (toliau - [VPK)
pradéjo igyvendinti projektg ,VieSojo administravimo institucijy informaciniy
sistemy interoperabilumo (sgveikumo) sistemos saugos ir funkcionalumo ple-
tra“ Jo tikslas - iSplésti VIISP funkcionalumus ir sudaryti sglygas visiems viesyjy
ir administraciniy paslaugy teikéjams bei gavéjams saugiai ir patogiai jais nau-
dotis.
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Valstybés informaciniy istekliy saveikumo platforma

www.epaslaugos.|t
L S

Identifikavimas
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Saltinis: Informacinés visuomenés plétros komitetas prie LR susisiekimo ministerijos.

2. PROJEKTO NAUDA

VIISP sistema itin naudinga tuo, kad leidZia su-
kurti bendrus sprendimus visam vieSajam sekto-
riui. Konstruojant naujg el. paslauga, daznai reikia
nustatyti paslaugy gavéjo tapatybe, uZ mokamas
paslaugas atsiskaityti nuotoliniu budu, o paslau-
gy procese naudojant keliy institucijy duomenis
— uztikrinti automatizuotus duomeny mainus. Igy-
vendinant VIISP projekta kuriami butent tokie cen-
tralizuoti sprendimai, kuriuos panaudodamos ki-
tos valstybés ar savivaldybiy institucijos gali savo
el. paslaugas sukurti paprasciau, greiiau ir pi-
giau. Pavyzdziui, vien tik VIISP aplinkoje sukurtas

»lailabai patogus budas
gyvenamajai vietai deklaruoti.”

JViskas paprasta ir greita -
nereikia net iseiti iS namy.”

»Puikus puslapis, viskq galima
lengvai rasti.”

,Puikiai veikiantis portalas.
Sutaupéte man 1 val. laiko

Siandien! A¢iti ir sekmeés!”

Anoniminiai vartotojy

sprendimas tapatybei nustatyti, kuriuo naudojasi
jvairios el. paslaugas teikiancios institucijos, leido
sutaupyti 4,8 mln. lity. Kitas pavyzdys, kaip naudo-

atsiliepimai apie el. paslaugq
~@yvenamosios vietos
deklaravimas Lietuvoje”

jantis VIISP platformos sprendimais galima taupyti

valdzios iSlaidas, yra projekty , Centralizuotas savivaldybiy paslaugy perkélimas
j elektroniné erdve” ir ,,Administraciniy procedury, susijusiy su valstybeés ir savi-
valdybiy institucijy iSduodamais leidimais, perkelimas j elektronine terpe” jgy-
vendinimas. Siuose projektuose, pasinaudojant VIISP infrastruktiira, kuriamos
ir mazame bandomuyjy savivaldybiy rate iSbandomos skirtingos savivaldybiy
teikiamos el. paslaugos. Projekty jgyvendinimo pabaigoje Sios el. paslaugos at-
keliaus j visas Salies savivaldybes. Taigi galiausiai visos savivaldybés bus jsidie-
gusios tiek vieno, tiek kito projekto sukurtus sprendimus. Igyvendinant projekta
,VieSojo administravimo institucijy informaciniy sistemy interoperabilumo (s3-
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veikumo) sistemos saugos ir funkcionalumo plétra“ uztikrinama ne tik paslaugy
pasitila, bet ir siekiama, kad jomis buty patogu naudotis. Todél VIISP sistemos
vartotojai yra jtraukiami j el. paslaugy tobulinimo procesg. IVPK orientavimasis
j klientg prisidéjo prie Sios sistemos vartotojy augimo tendencijos: vien per tris
pirmuosius Siy mety ménesius, nuo 2014 m. pradzios iki balandzio 1 d., Elektro-
niniuose valdZios vartuose apsilanke 520 tukst. unikaliy lankytojy (palyginimui
— 2013 m. tuo paciu laikotarpiu unikaliy vartotojy buvo 320 tiikst.). Taigi didi-
nant institucijy IT sprendimy sgveikuma ir Elektroniniy valdZios varty populia-
ruma tarp vartotojy yra uztikrinamas efektyvus valdZios iSlaidy panaudojimas.

3. GEROJI PROJEKTO PRAKTIKA

Projekto geraja praktika galima laikyti ,debesy“ kompiuterijos panaudojama
IT paslaugoms teikti. Siuo biidu numatoma teikti trijy lygmeny paslaugas: inf-
rastrukturg kaip paslauga, platforma kaip paslaugg ir programine jrangg kaip
paslauga. Jeigu vieSojo valdymo institucija naudojasi savo vidine informacine
sistema, taciau tam tikru momentu reikia patenkinti padidéjusij istekliy poreiki,
tai pirmojo tipo paslaugy modelis institucijoms suteikia galimybe iSsinuomoti
fizine infrastruktirg kaip duomeny saugyklas. Platforma kaip paslauga sutei-
kia galimybe iSsinuomoti virtualius serverius, operacines sistemas ir duomeny
saugyklas, kurios panaudojamos naujai programinei jrangai kurti. Si paslauga
itin naudinga smulkioms vieSojo valdymo institucijoms, kurios daZniausiai ne-
turi tiek finansiniy iStekliy, kad galéty iS gamintojy jsigyti aparatine ir progra-
mine jrangg. Galiausiai auksciausiojo lygmens tipas yra programiné jranga kaip
paslauga, uz kurios diegimg, veikimo uZtikrinimg ar saugojimg iki galo atsako
paslaugos tiekéjas, o vartotojui nereikia jsigyti jokiy licencijy. Pavyzdziui, vie-
Sajame sektoriuje Siuo lygmeniu bus diegiamos dokumenty valdymo sistemos
(toliau — DVS). Tai leis uZtikrinti, kad tokios mazos vieSojo valdymo institucijos
kaip darZeliai, kurioms fizinés duomeny valdymo sistemos nereikia, galéty savo
poreikius patenkinti naudodamosi DVS kaip iSorine paslauga. ,Debesy“ kompiu-
terijos naudojimo pranasumas yra tas, kad tais paciais skaiCiavimo technologijy
iStekliais gali naudotis ne vienas, o daug paslaugy gavejuy. Be to, ,debesy” kom-
piuterijos panaudojimas IT paslaugoms teikti leis uZtikrinti, kad paslaugy gavéjy
poreikiai buty patenkinti lanksciai: bet kuriuo metu bus galima padidinti arba
sumazinti nuomojamy isStekliy kiekj, iSvengti perteklinés greitai senstancios
jrangos jsigijimo, mazinti sukurtos infrastruktiros iSlaikymui nuolat reikalingas
palaikymo lésas ir kt.
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4. PROJEKTO SEKMES VEIKSNIAI

VIISP sistemos naudojimui ir testinumui didele reikSme turi Valstybés informa-
ciniy iStekliy valdymo jstatymas, kuriame jtvirtinti valstybés informaciniy iSte-
kliy kurimo ir tvarkymo principai. Taip pat prie sekmingo projekto jgyvendinimo
prisidéjo projekto komandos iSankstinis pasirengimas ir iSplétota VIISP sistemos
vizija. PavyzdZiui, VIISP platforma bus pasitelkiama kuriant nebe atskiras el. pas-
laugas, o el. paslaugy derinius, atitinkancius kurj nors Zmogaus ar jmonés gyve-
nimo jvykj. Rengdamasis jgyvendinti Sig naujove, IVPK jvykdé nedidelés apimties
bandomajj projekta, susijusj su vienu gyvenimo jvykiu - vaiko gimimu. Paslaugos
gavéjas vienu prisijungimu prie sistemos galés gauti jvairias su Siuo gyvenimo
jvykiu susijusias paslaugas. Per $j bandomajj projekta jgyta patirtis leido projek-
to komandai i$ anksto numatyti ir suplanuoti, kaip VIISP sistema turéty atrodyti
ir kokius funkcionalumus teikti, kad kompleksiniy paslaugy konstravimas ir tei-
kimas buity kuo sklandesnis ir patogesnis vartotojui.

5.PROJEKTO PAMOKOS KITIEMS PROJEKTY VYKDYTOJAMS

Jgyvendinant projekta daug démesio yra skiriama vartotojy poreikiams. Tai ne
tik leidZia padidinti vartotojy pasitenkinimg, bet ir suteikia galimybe patobulinti
pacios sistemos ir el. paslaugy funkcionalumus. PavyzdzZiui, projekto komanda
el. paslaugai ,,Gyvenamosios vietos deklaravimas Lietuvoje“ sukuré klausimyna,
kurio paskutinéje dalyje praSoma nurodyti papildomas pastabas ar pasiulymus
del el. deklaravimo paslaugos tobulinimo. Gavus atsiliepimg ,Nepatogu tai, kad
nejmanoma vienu metu deklaruoti visy Seimos nariy gyvenamaja vietg"“, sistema
buvo patobulinta - nuo Siol tévai gyvenamajg vietg deklaruoti gali tiek uz save,
tiek uz nepilnamecius vaikus, nes adresas ir kiti duomenys islieka tie patys. Taigi
ir kitiems projekty vykdytojams siuloma atsizvelgti i vartotojy poreikius.
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PARTNERYSTES TARP VALSTYBINIO IR NEVYRIAUSYBINIO
SEKTORIY SKATINIMAS |GYVENDINANT INTEGRUOTA
JAUNIMO POLITIKA

Projekto pradzia: 2009-05-29
Projekto pabaiga: 2012-05-29

Jaunimo reikaly departamentas prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos

Projekto asmuo rySiams Laura Bacinskienég, el. p. laura.bacinskiene@jrd.lt

Projekto igyvendinimo datos

Projekto vykdytojas

Vilniaus miestas, Jonavos rajonas, Kelmeés rajonas,
Teritoriné apréptis Klaipédos miestas, Lazdijy rajonas, Skuodo rajonas,
Siauliy miestas, TelSiy rajonas

Projekto partneriai Septyniy miesty ir rajony savivaldybés
Projekto biudZetas 3262718,86 Lt
Projekto busena Baigtas jgyvendinti
. . . http://www.esparama.lt/paraiska?id=3761&pgsz=10;
Daugiau apie projekta ://www.jrd.lt/es-bendradarbiavimo-skatinimo-projektas

1. PAGRINDINE PROJEKTO IDEJA

Valstybinio ir nevyriausybinio sektoriaus bendradarbiavimo srityje dar tik Zen-
giami pirmieji Zingsniai. VieSosios jstaigos ,Europos namai“ parengtoje studijoje
,2Nevyriausybiniy organizacijy ir valstybinio sektoriy bendradarbiavimas® nu-
rodoma, kad Lietuvai truksta integruotos NVO stiprinimo programos, o pacios
NVO silpnai jtraukiamos j sprendimo priémimo procesus, nes daznai nelaikomos
lygiaverciais partneriais. Siekdamas prisidéti prie Siy problemy jaunimo politi-
kos srityje sprendimo, Jaunimo reikaly departamentas jgyvendino projekta ,Par-
tnerystés tarp valstybinio ir nevyriausybinio sektoriy skatinimas jgyvendinant
integruota jaunimo politika“. Siuo projektu buvo siekiama sistemiskai spresti
aktualiausias jaunimo politikos problemas, tokias kaip praktiniy darbo su neor-
ganizuotu jaunimu jrankiy trukumas, skatinant bendradarbiavimo formas tarp
valstybinio ir nevyriausybinio sektoriy. Sj projekta galima vadinti bandomuoju,
nes jo pagrindu 2010-2015 m. Jaunimo reikaly departamentas toliau tesia pra-
detas veiklas, vykdydamas projekta ,Integruotos jaunimo politikos plétra“
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2. PROJEKTO NAUDA

Projekto veiklos buvo skirtos valstybiniam ir nevyriausybiniam sektoriams ir

bendradarbiavimo tarp jy skatinimui.

Svarbiausi rezultatai regionuose

JAUNIMO

Al PAGALBOS

TARPZINYBI-
NIO=TARP-
SEKTORINIO
BENDRADAR-
BIAVIMO
STRATEGIJA

JAUNIMO
DARBUOTOJY
SERTIFIKAVIMO
SISTEMOS
ISBANDYMAS

JAUNIMO POLITIKOS
KOMPLEKSINES |GYVENDINIMO VERTINIMAI

+
PRIEMONES JAUNIMO PROBLEMATIKOS
TYRIMAI

Saltinis: Jaunimo reikaly departamentas,
,Efektyvios jaunimo politikos link". Projekto ataskaita, p. 30.

Valstybinis sektorius. Jgyvendinant projekta buvo sukurti jvairus jrankiai, pade-
dantys vieSojo sektoriaus darbuotojams tobulinti kompetencijas jaunimo politikos
jgyvendinimo srityje. Pavyzdziui, valstybinio sektoriaus darbuotojai gali naudotis
parengtomis ir nuolat atnaujinamomis jaunimo situacijos analizémis: lyginti ir ste-
béti jaunimo situacijg bet kurioje Lietuvos savivaldybéje.

Nevyriausybinis sektorius. Jaunimo organizacijoms buvo sukurti jrankiai, pa-

dedantys tobulinti jy vykdomas veiklas.
Pavyzdziui, projekto komanda parengé ke-
turias skirtingas jaunimo centry koncepci-
jas, atsizvelgdama j jy pritaikomuma pagal
tam tikras Lietuvos savivaldybes: didmies-
¢io jaunimo centras, mobilus jaunimo cen-
tras, mazo miesto jaunimo centras ir rajono
centro jaunimo centras. Pagal kiekvieng jy
buvo jkurti keturi jaunimo centrai Klaipédos
miesto, Skuodo rajono, Kelmeés rajono ir Jo-
navos rajono savivaldybése.
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»Isteigus Jaunimo centrq, Jonavos rajone
sudarytos palankios sqlygos jaunimo
uzZimtumui didinti, suaktyvéjo jaunimo
visuomeniniy organizacijy projektiné
veikla. Centre Siandien renkasi jaunimas,
vyksta susirinkimai, organizuojami jvairus
renginiai. Projektas naudingas tuo, kad
pageréjo jaunimo uZimtumo sqlygos
Jonavos rajono savivaldybéje.”

Lina Paulaviciené, buvusi Jonavos r. sav.
Jaunimo reikaly koordinatoré



Bendradarbiavimo skatinimas. Igyvendinant projekta buvo siekiama sukurti
tvarius bendradarbiavimo rySius. Pavyzdziui, Lazdijy savivaldybéje buvo priim-
tas sprendimas ,Dél Lazdijy rajono savivaldybeés tarpzinybinio-tarpsektorinio
bendradarbiavimo 2011-2016 m. strategijos patvirtinimo“ Pagal jj apibrézti
jvairus valstybinio ir nevyriausybinio sektoriaus bendradarbiavimo budai. Tai
naudingas pavyzdys kitoms savivaldybéms, kaip rengti panaSius dokumentus.

Taigi jgyvendinant projektg sukurti ivairus jrankiai ir priemoneés, padedantys
valstybinio ir nevyriausybinio sektoriaus institucijy darbuotojams jgyti truksta-
my Ziniy ir ugdyti naujus gebéjimus. Nuoseklus ir ilgalaikis jy taikymas padeda
jaunimo organizacijoms nuolat tobuléti.

3.GEROJI PROJEKTO PRAKTIKA

Pagrindinis Sio projekto gerosios praktikos bruozas — bendradarbiavimo tinkly
tarp valstybinio ir nevyriausybinio sektoriy kurimas pasitelkiant abiejy sektoriy
privalumus. Valstybinis sektorius yra pajégus finansiskai. Nevyriausybinis sekto-
rius yra kurybiskas, veiklus, iniciatyvus, taCiau NVO daZnai néra stiprus partneriai
dél daznos lyderiy ar paciy organizacijy tiksly kaitos. Todél jgyvendinant projekta
buvo siekiama veiklas diferencijuoti pagal tiksliniy grupiy poreikius. Pavyzdziui,
NVO buvo siekiama suteikti reikiamy ziniy ir gebéjimy, kad Sios organizacijos
ateityje galéty savarankiSkai bendradarbiauti su valstybinio sektoriaus institu-
cijomis jaunimo politikos srityje. Tokio poZitirio taikymas turéjo teigiamy pa-
dariniy: Tel$iy rajono savivaldybés Svietimo, kultiiros, sporto ir jaunimo reikaly
skyriaus vyriausiosios specialistés Zenaidos Pikiotienés teigimu, ,Tarp jauni-
mo darbuotojy natiiraliai susiformavo tarpZinybinio bendradarbiavimo tinklas,
grindZiamas gergja patirtimi. Jaunimo darbuotojy Zinojimas vieniems apie Kitus
suteikia platesnes galimybes jaunimui: bendrai vykdomi projektai, jaunas Zmo-
gus nukreipiamas ten, kur gali gauti profesionalig pagalba.“ Taigi valstybinio ir
nevyriausybinio sektoriaus institucijy darbuotojy tobuléjimas ir praktiskas ben-
dradarbiavimo formy iSbandymas leido sukurti prielaidas tolesniam Siy dviejy

sektoriy bendradarbiavimui.
»Projektas Kelmés r. savirealizacijos

4. PROJEKTOS E KM E S VEIKSNIAI erdvés nerandantiems jauniems 2monéms

padeéjo atrasti prasmingos veiklos ir
. ) ) . . ) saugaus, turiningo laisvalaikio galimybes.
Pl_deler: ltaka_ sekmmgar'n .pr0]ek‘.co 1gyven- Dalyvavimas Jaunimo centro veiklose
dinimui turéjo isankstinis projekto Ko-  palengvina jy integracijq j aktyvy
mandos jdirbis. Jis leido suformuoti aiSkig  visuomenés gyvenimq.”
projekto vizija. RuoSiantis projekto igyven- " :
dinimui buvo analizuojama kity aliy patir- ~ fooertas Barciauskas, Kelmeés r.
. .. . J . U‘_ u p . savivaldybes Svietimo, kultaros ir sporto
tis tarpzinybinio bendradarbiavimo srityje.  skyriqus specialistas
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Pavyzdziui, kuriant jaunimo centry koncepcija buvo surengtos stazuoteés j Vokie-
tijg ir Belgija. Per Sias staZuotes susipazinta su Saliy patirtimi plétojant atviry
jaunimo centry veiklas ir stiprinant bendradarbiavima su skirtingomis instituci-
jomis ir organizacijomis. Projekto komanda jgytas Zinias pritaiké Lietuvos kon-
tekstui, atsiZvelgdama j turimus finansinius isteklius, jau egzistuojancia sistema,
individualius savivaldybiy-partneriy poreikius, Zmoniy mentalitetg ir suvokima
apie bendradarbiavimg lygj. Toks tarptautinés praktikos pritaikymas Lietuvai
leido efektyviau igyvendinti projekto veiklas.

Taciau vien aisSkios vizijos sékmingam projekto jgyvendinimui nepakanka -
svarbu uztikrinti ir palaikyti projekto partneriy ir kity projekte dalyvaujan-
¢iy asmenu motyvacija ir nora keistis. Siame projekte Zmogiskasis veiksnys
buvo lemiamas, nes dauguma projekto veikly buvo tiesiogiai nukreiptos j darba
su Zzmonémis, jy pozitrio j bendradarbiavima ir lyderyste keitimg. Todél projekto
dalyviai pirmiausia supazindinti su bendradarbiavimo principais: kas yra tikrasis
bendradarbiavimas, kokie jo principai ir kaip jie taikomi praktikoje. Tik pakeitus
ribotg Zmoniy suvokimg apie bendradarbiavimo galimybes, buvo galima pereiti
prie paties bendradarbiavimo skatinimo.

Kadangi projekto veiklos vykdytos savivaldybése partnerése, svarbus projekto
sékmés veiksnys buvo ir savivaldybiy mery, administracijy palaikymas. Jis
lemeé ne tik projekto veikly igyvendinimo sékme, bet ir savanoriska veikly testi-
numo uztikrinimg ir jy plétra. Tai itin akivaizdu Lazdijy rajono savivaldybés atve-
ju.

5.PROJEKTO PAMOKOS KITIEMS PROJEKTY VYKDYTOJAMS

Igyvendinant projekta buvo iSmoktos dvi svarbiausios pamokos. Pirma, projek-
to sekme didzigja dalimi priklauso nuo Zmoniy suvokimo, motyvacijos ir noro
spresti jsisenéjusias problemas. Todél norint didinti projekte dalyvaujanciy as-
meny motyvacijg, reikia jiems jrodyti, kokig praktine nauda jiems suteiks tarp-
sektorinis bendradarbiavimas.

Antra, projekto komanda susidireé su ,atsargiu“ poZzitriu j nevyriausybinj sekto-
riy. Lietuvoje vis dar placiai paplites supratimas, kad NVO yra tik uzklasinés veiklos
organizatoreés. Tai sunkina bendradarbiavimg, nes stinga pasitikéjimo, yra nuver-
tinamas nevyriausybinio sektoriaus gebéjimas imtis reikSmingy projekty jgyven-
dinimo. Todél nevyriausybinio sektoriaus atstovams btitina mokéti tinkamai prisi-
statyti potencialiems bendradarbiavimo partneriams ir pateikti aiskius argumen-
tus bei jrodymus, kad jie bus patikimi partneriai jgyvendinant bendrus projektus.
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TAURAGES RAJONO SAVIVALDYBES VIDAUS
ADMINISTRAVIMO SISTEMOS TOBULINIMAS

Projekto pradzia: 2009-12-16

Projekto jgyvendinimo datos Projekto pabaiga: 2013-01-14

Projekto vykdytojas Tauragés rajono savivaldybés administracija
Projekto asmuo rySiams Edita Gaizauskiené, el. p. edita.gaizauskiene@taurage.lt
Teritoriné apréptis Taurageés rajonas

Projekto partneriai Partneriy néra

Projekto biudZetas 1491 831,00 Lt

Projekto busena Baigtas jgyvendinti

http://www.esparama.lt
projektas?id=9097&order=&page=&pgsz=10

Daugiau apie projekta

1. PAGRINDINE PROJEKTO IDEJA

VieSojo valdymo efektyvumo didinimo siekis yra jtvirtintas ilgojo ir vidutinio
laikotarpio Lietuvos strateginiuose dokumentuose (strategijoje ,Lietuva 2030
Nacionalinéje pazangos programoje). Igyvendinant Sig strategine nuostatg orien-
tuojamasi j racionalesnij valdZios iStekliy paskirstyma, efektyvesni ju panaudoji-
ma, asmeny aptarnavimo kokybés gerinimg, valstybés ir savivaldybiy institucijy
ir istaigy vidaus administravimo kokybés gerinimg ir kitas priemones. Projek-
tas , Taurages rajono savivaldybés vidaus administravimo sistemos tobulinimas”
savo idéja prisideda prie jvardyty vieSojo valdymo efektyvumo didinimo priemo-
niy jgyvendinimo.

Projekto tikslas buvo padidinti Tauragés rajono savivaldybeés vidaus adminis-
travimo ir veiklos valdymo efektyvuma bei kokybe. ]j inicijavo savivaldybés spe-
cialistai. Projekto atsiradimg paskatino veiklos valdymo ir planavimo procesy
automatizavimo bei optimizavimo, skaidrumo ir tinkamo asmeny aptarnavimo
gerinimo poreikiai. Visa tai reikalavo IT infrastrukturos plétojimo, atskiry IT sis-
temy sgveikumo uztikrinimo. Taigi projekto jgyvendinimg paskatino tokios pro-
blemos kaip sudétingi duomeny tarpusavio integravimo procesai, valdymo pro-
cesy integralumo bendroje sistemoje trukumas, neiSplétota IT infrastruktiira.
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Vieno is savivaldybéje jdiegty IT sprendimy -
geoinformacinés duomeny sistemos — vizualizacija

Saltinis: Tauragés rajono savivaldybés administracija.

2. PROJEKTO NAUDA

Projekto naudg atspindi keli aspektai. Pirma, igyvendinus projekta savivaldybes
ir jai pavaldziy biudzZetiniy jstaigy finansiniai iStekliai yra skirstomi efektyviau ir
kryptingiau. Finansy valdymo sistema yra susieta su strateginio valdymo IT spren-
dimu. Esant esminiams biudZeto asignavimy pokyciams, strateginio planavimo
modulyje yra iSskiriamos rizikingos veiklos (pvz., sumaZinus finansavimg, yra ti-
kimybé, kad uZsibréZtos rodikliy reikSmés nebus pasiektos). Darbuotojy analiti-
niai gebéjimai yra ugdomi atliekant stebésenos informacijos analize, formuluojant
rizikos valdymo veiksmus. Antra, idiegti IT sprendimai sudaré palankias sglygas
savivaldybéje plétoti j rezultatus orientuotq ir jrodymais gristg valdyma. Trecia,

jgyvendinant projektg sukurta geoinformacineé
duomeny sistema sudare sglygas optimizuoti
Zzemes darby stebésenos ir su ja susijusiy lei-
dimy iSdavimo, rinkliavy administravimo pro-
cesus. Visa tai prisideda prie kokybiSkesnio
asmeny aptarnavimo savivaldybéje ir pasiti-
kéjimo savivaldybés administracija stiprinimo.
Apibendrinant galima pasakyti, kad projekto
nauda yra visapusé - jgyvendinus projekta
buvo optimizuoti savivaldybés vidaus admi-
nistravimo procesai ir pagerinta asmeny ap-
tarnavimo kokybe.
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~Leidimy Zemés darbams vykdyti
sukurta aplikacija leidzia lengvai
valdyti duomeny srautq, nepaisant
teritorinio darby pasiskirstymo
savivaldybés teritorijoje ar darby
vykdytojy statuso. [...] Tai leidzia
paslaugq suteikti grei¢iau, efektyviau
ir isvengiant skaiciavimo klaidy -
leidimy iSdavimo paslaugos kainos
darbuotojui nereikia skaiciuoti rankiniu
budu, sistema pagal suvestus prasymo
duomenis atlieka tai automatizuotai.”

Virginijus Zilius, Tauragés miesto
seniunas



3. GEROJI PROJEKTO PRAKTIKA

Projektas yra iSskirtinis keliais aspektais. Pirma, i projekto idéjos ir galutinio
rezultato vizijos generavimg buvo jtraukti savivaldybés specialistai, kartu buvo
uztikrintas stiprus vadovy palaikymas. Projekto komanda aiskiai suvoké, kokio
rezultato sieké. Sukurti IT sprendimai tapo ,gyva“ ir puikiai savivaldybei pritaiky-
ta sistema. Antra, visi IT sprendimai buvo sgveikis ir kartu pritaikomi savivaldy-
bei pavaldZzioms biudZetinéms jstaigoms. Trecia, savivaldybé puikiai susidorojo
su pokyciy valdymu: darbuotojai buvo pamazu supazindinami su planuojamais
pokyciais savivaldybés vidaus administravimo srityje, buvo jtraukti j projekto
idéjos generavimg, apmokyti naudotis naujomis sistemomis. Taigi geroji projek-
to praktika yra savivaldybeés specialisty jtraukimas j projekto veiklas, stiprus va-
dovy palaikymas ir aiSkus projekto galutinio rezultato vizijos suvokimas.

4. PROJEKTO SEKMES VEIKSNIAI

Projekto sékme lémé keli svarbiausi veiksniai. Pirma, didelis vadovybés palai-
kymas prisidéjo prie organizacijoje vykdomy pokyc€iy testinumo. Antra, aiski ga-
lutinio projekto rezultato vizija ir aiSkus savivaldybés poreikiy suformulavimas
padéjo informacija tinkamai perduoti paslaugy teikéjams, o Sie, savo ruoztu, pri-
émé aktualy ir naudingg sprendima. Trecia, darbuotojy itraukimas lémé ,,nuosa-
vybés“ jausmo atsiradimg, darbuotojai lengviau susitaiké su poky¢ciais ir prisitai-
ké prie naujy darbo sglyguy. Ketvirta, kuriant IT sprendimus, kuriais naudojasi ir
savivaldybei pavaldZios biudZetinés jstaigos, suinteresuotosios grupés buvo ak-
tyviai jtraukiamos j procesg, Taurages savivaldybés administracijos darbuotojai
teiké konsultacine pagalba naujai prie sistemos naudotojy rato prisijungiantiems
kolegoms.

5.PROJEKTO PAMOKOS KITIEMS PROJEKTY VYKDYTOJAMS

Galima iSskirti kelias Sio projekto pamokas, kurios buty aktualios kitiems ES
strukturiniy fondy léSomis jgyvendinamy vieSojo valdymo tobulinimo projekty
vykdytojams. Pirma, vadovybés palaikymo uZtikrinimas atlieka svarby vaidmenij
tiek pradedant jgyvendinti pokycius organizacijoje, tiek uzZtikrinant jy tvaruma.
Antra, stipri projekto jgyvendinimo komanda padeda suvaldyti su projekto admi-
nistravimu susijusias rizikas. Trecia, aiSkus poreikiy suformulavimas ir suvoki-
mas, ko tikimasi i$ paslaugy teikéjo, yra vienas esminiy bet kurio tipo projekty
sékmeés veiksniy. Ketvirta, kuriant naujus IT jrankius itin svarbu uztikrinti IT sis-
temy tarpusavio sgveikuma.
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VALSTYBES TARNAUTOJY ATRANKOS SISTEMOS
TOBULINIMAS

Projekto jgyvendinimo datos Projekto pradzia: 2009-07-30
Projekto pabaiga: 2014-12-31
Projekto vykdytojas Valstybés tarnybos departamentas
Projekto asmuo rysiams Rasa Tumeéneé, el. p. rasa.tumene@vrm.lt
Teritoriné apréptis Lietuva
Projekto partneriai Partneriy néra
Projekto biudZetas 6237 726,07 Lt
Projekto biisena Igyvendinamas projektas
Daugiau apie projekta http://www.esparama.lt/paraiska?id=4841&pgsz=10

1. PAGRINDINE PROJEKTO IDEJA

Valstybes tarnybos departamentas kaip jstaiga, dalyvaujanti formuojant valsty-
bés politikg valstybés tarnybos srityje ir jg jgyvendinanti, sieke padidinti valstybés
tarnautojy atrankos veiksminguma ir skaidruma Lietuvoje. Atrankos problemos
jau buvo seniai iSryskéjusios. Pirma, tai — atrankos procediiry neveiksmingumas,
nes dél nepakankamos atranky komisijy nariy kompetencijos ir atrankos jrankiy
stokos buvo sunku uZtikrinti, kad valstybés tarnautojy pozicijas uzZims geriausi
kandidatai. Antra, atrankos procedury neskaidrumas, nes atrenkant kandidatus
buvo palankios sglygos nepotizmui ir korupcijai. 2012 m. priémus Valstybés tar-
nybos jstatymo pakeitimus ir atsiradus galimybei atrankos tobulinimg finansuoti
iS ES strukturiniy fondy, Valstybés tarnybos departamentas pradéjo igyvendinti
sisteminj projekta ,Valstybés tarnautojy atrankos sistemos tobulinimas®. Projek-
to tikslas - didinti valstybés tarnautojy atrankos sistemos efektyvuma.

2. PROJEKTO NAUDA

Jgyvendinant projekta buvo parengta Valstybes
tarnautojy atrankos tobulinimo koncepcija, sukur-
ta bendryjy gebéjimy, uZsienio kalby testai ir va- ~ «Testas yra gerai, tai prevencija
dovavimo gebéjimus vertinantios uzduotys, atran- 4o saviskiy ir giminiy jdarbinimo j
kos programiné jranga, jrengta kompiuterizuota fagyou;
testavimo salé, apmokyta beveik 1000 darbuotojy, | Galimybé parodyti savo gebéjimus
atsakingy uz personalo valdymg, administravimg  spresti problemas, priimti
ar tvarkyma jstaigose, parengtas Praktinis vadovas ~ sprendimus.
valstybés tarnautojy atrankos komisijoms, vyk-

v v o Kandidatai j valstybés tarnybq apie
dancioms konkursus konkrecCiose jstaigose. o i

naujgjq atrankos sistemq
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Vyksta bendryjy gebéjimy testas Valstybés tarnybos departamente
U F.

-— -

Saltinis: Valstybés tarnybos departamentas.

Pagrindinis Sio projekto rezultatas - nuo 2013 m. birZelio 1 d. pradéta vykdyti
is dalies centralizuota valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy valstybés tar-
nautojy atranka. Pirmasis etapas vykdomas Valstybés tarnybos departamente.
Per jj tikrinami pretendenty j valstybés tarnautojy pareigas bendrieji ir vadova-
vimo gebéjimai. Antrasis etapas - konkursas - vykdomas konkreciose jstaigose.
Siuo metu vadovavimo gebéjimy patikrinimai vyksta Vilniuje, o bendryjy gebéji-
my - papildomai ir Kaune, Klaipédoje, PanevéZyje, Siauliuose. Taigi valstybés tar-
nautojy atranka tapo skaidresné, nes dél jos dalinio centralizavimo labai sumazé-
jo subjekty, kurie priima sprendimus dél atrankos rezultaty, skaicius. Bendryjy
gebéjimy testus jau laiké daugiau kaip 6000 asmeny, pretenduojanciy j valstybés
tarnybg, ir daugiau kaip 300 kandidaty, pretenduojanciy j vadovy pareigybes.
Atranky rezultatai rodo, kad atrankos mechanizmas tapo veiksmingesnis, nes lei-
dzia visapusiskai nustatyti kandidaty gebéjimus. Be to, naujoji atrankos sistema
prisideda ir prie valstybés tarnybos patrauklumo bei prieinamumo didinimo, nes
sukurus informacine sistema, pretenduoti j valstybés tarnybg tapo paprasciau.
Tikétina, kad per artimiausius metus turéty keistis ir iki Siol vyravusi visuomenés
nuomoné, kad jdarbinant j valstybés tarnybg yra paplitusi korupcija. Galiausiai
projektas prisideda prie valstybés tarnybos reformos jgyvendinimo Lietuvoje.

3. GEROJI PROJEKTO PRAKTIKA

Igyvendinant projektg buvo nuolat formuojamas konsensusas tarp suinteresuo-
tyjy grupiy. Siekiant projekto palaikymo valstybés ir savivaldybiy institucijose
buvo jgyvendinamos tokios priemoneés kaip mokymai, diskusijos darbo grupése,
apklausos, konsultacijos, konferencijos. Taip pat daug démesio buvo skiriama ry-
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Siams su visuomene. Per Ziniasklaidg visuomené buvo nuolat informuojama apie
vykstancius valstybés tarnybos atrankos pokycius, siekiant formuoti teigiamas
nuostatas, paskelbta kelios deSimtys straipsniy Ziniasklaidoje.

Tinkamai suplanuoti ir jgyvendinti projekta taip pat padéjo sukaupta uzsienio
Saliy patirtis. Valstybés tarnybos departamento specialistai sémési praktinés pa-
tirties Belgijoje, Airijoje, Prancuzijoje ir Olandijoje - Salyse, pagal kuriy atrankos
modeliy geriausiai pasiteisinusius elementus buvo tobulinama atrankos sistema
Lietuvoje. Projektas buvo tinkamai suderintas su kitais Valstybés tarnybos de-
partamento igyvendinamais projektais - ,Valstybeés tarnyboje butiny kompeten-
cijy analizé ir valstybés tarnautojy pareigybiy aprasymy katalogas“ ir ,Valstybés
tarnautojy registro ir valstybés tarnybos valdymo informacinés sistemos moder-
nizavimas ir plétra“ Galiausiai svarbus projekto bruoZas yra tai, kad jis prisideda
prie sisteminiy pokyciy Lietuvoje - yra susijes su valstybés tarnybos reforma.

Projekto komanda

Saltinis: Valstybés tarnybos departamentas.

4. PROJEKTO SEKMES VEIKSNIAI

Projekto idéja buvo palaikoma politiniu lygmeniu, ji atitiko buvusios ir esamos LR
Vyriausybeés programas, todél gana operatyviai buvo patvirtinti teises akty pakei-
timai, reikalingi naujajai atrankos sistemai jgyvendinti. Prie projekto sekmés labai
prisidéjo ir tai, kad jis buvo gerai suplanuotas. Valstybés tarnybos departamentas
dar prie$ projekto igyvendinimg ruosési valstybes tarnybos atrankos pokyciams,
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analizavo atrankos problemas ir jy sprendimo alternatyvas. Taigi projektas buvo
»ilgai lauktas ir iSsvajotas, kaip teigia projekto vadové Rasa Tuméné, o ilgas pasi-
rengimo procesas padéjo ji tinkamai suplanuoti. Dar viena labai svarbi projekto
sékmes salyga - komandos profesionalumas, motyvacija ir stiprus projekto ideé-
jos palaikymas. Projekto komandos nariai yra Zmogiskyjy iStekliy valdymo srities
ekspertai, turintys didele darbo privaciajame sektoriuje patirtj. Dalis komandos
yra praktiSkai susipaZinusi su Belgijos, Airijos, Prancuzijos ir Olandijos valstybés
tarnybos atrankos sistemomis, kuriomis remiantis diegiama atrankos sistema Lie-
tuvoje.

5.PROJEKTO PAMOKOS KITIEMS PROJEKTY VYKDYTOJAMS

Projektas buvo isstkis jj jgyvendinanciai institucijai ir projekto komandai. Pir-
ma, reikéjo kompleksiskai valdyti visuomeneés lukescCius ir pokycius visose valsty-
bés bei savivaldybiy institucijose, tai yra uztikrinti tinkamg projekto viesinimg ir
valstybés bei savivaldybiy jstaigy ir institucijy personalo padaliniy pasirengima.
Antra, sudeétingas projekto administravimas - vieSieji pirkimai, projekto paslau-
gy tiekéjy ilgesnis sutarciy jgyvendinimas ir kai kurie projekto sutarties pakeiti-
mai - létino projekto jgyvendinimg, todél projekto pabaigos data buvo pratesta.
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SOCIALINES PARAMOS SEIMAI INFO_RMACINES SISTEMOS
DUOMENUY VITRINY MODULIO SUKURIMAS IR |DIEGIMAS

Projekto pradzia: 2011-03-30

Projekto pabaiga: 2012-06-30

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerija

Mecislovas Ignatavicius, el. p. Mecislovas.Ignatavicius@

Projekto jgyvendinimo datos

Projekto vykdytojas

Projekto asmuo rySiams

socmin.lt
Teritoriné apréptis Vilniaus miestas
Projekto partneriai Partneriy néra
Projekto biudZetas 560 000 Lt
Projekto buisena Baigtas jgyvendinti
Daugiau apie projekta http://www.esparama.lt/projektas?id=25040&pgsz=10

1. PAGRINDINE PROJEKTO IDEJA

LR socialinés apsaugos ir darbo ministerija (toliau - SADM) kartu su Salies sa-
vivaldybiy administracijomis Socialinés paramos Seimai informacinéje sistemoje
(toliau - SPIS) registruoja su socialine politika susijusius duomenis. SPIS - tai
sistema, leidZianti informaciniu tinklu sujungti savivaldybiy socialinés paramos
skyrius ir vaiko teisiy apsaugos skyrius su SADM. Taciau buvo pastebéta, kad
sukurta sistema néra pakankamai funkcionali. Siekdama visuomenei uztikrinti
atvirg priéjima prie duomeny ir pagerinti socialinés paramos administravima,
SADM jgyvendino projekta ,Socialinés paramos Seimai informacinés sistemos
duomeny vitriny modulio sukiurimas ir jdiegimas®. Pagrindinis projekto tikslas
- sukurti jrankj, leidZiantj patogiai pateikti statistine informacijg internetu apie
savivaldybiy administracijy suteiktg socialine parama gyventojams ne tik minis-
terijos darbuotojams ir kitoms valstybés institucijoms, bet ir visuomenei.

2. PROJEKTO NAUDA

SADM darbuotojai iS gyventojy daznai sulaukia uzklausy, susijusiy su socia-
linés paramos teikimu. Iki SPIS funkcionavimo pradZios ministerijos darbuo-
tojai turédavo patys surinkti praSomus duomenis ir suformatuoti ataskaitas.
Ataskaity formavimo veikla sudare didelj administracinj kruvj. Sukurus SPIS
vitrinas, vieSojo valdymo institucijos ar visuomenés nariai gali patys stebéti vi-
sos Lietuvos ir atskirai kiekvienos savivaldybés socialinés situacijos rodiklius.
Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie SADM darbuoto-
jos Daivos Steponavicienés teigimu, ,Svarbu, kad sistema leidZia greitai suge-
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neruoti ir perziuréti aktualias bei istorines
(tam tikro laikotarpio) statistines ataskai-
tas.“ SPIS vitrinos suteiké galimybe stebé-
ti rodikliy kaita skirtingais laikotarpiais. Si
funkcija yra itin populiari tarp savivaldybiy,
kuriose rengiami metiniai veiklos planai.
Valstybés institucijos taip pat naudoja SPIS

»~Mano nuomone, SPIS vitriny
sukarimas palengvino institucijy
darbg, rengiant statistiniy duomeny
analize ir jzvalgas. Tai naudingas darbo
jrankis. Naudojimasis juo nereikalauja
specifiniy informaciniy technologijy
Ziniy, o svarbiausia - juo naudotis gali

duomenis rengdamos teisés akty projektus,  kiekvienas suinteresuotas asmuo.

kuriuose reikalinga statistiné situacijos apz-
valga. Taigi dél SPIS vitriny gyventojai grei-
Ciau gauna reikiamg informacijg, ministeri-
jos darbuotojams sumazéjo administracinis
kruvis, o SADM, socialiniy paslaugy centrai
ir savivaldybiy administracijos gali efekty-
viau planuoti ir administruoti socialines pa-
ramos teikima.

3. GEROJI PROJEKTO PRAKTIKA

Sis projektas yra novatori$kas savo turiniu. Paprastai vie$ojo valdymo instituci-
ju duomeny bazés néra vieSai prieinamos. Todél projekto komanda noréjo idiegti
tokj el. sprendimg, kuris uZtikrinty tiek savitarnos galimybe, tiek asmens duomeny
apsauga. Duomeny vitrinas galima prilyginti parduotuveéje iSdéstytoms prekéms,
is kuriy vartotojas renkasi sau reikalingiausius produktus. Lygiai taip pat naudoto-
jas duomeny vitrinose mato jam leidZiamy naudotis duomeny pavadinimus, taciau
negali prieiti prie konfidencialios informacijos, esancios SPIS centrinéje duomeny
bazéje. Pasirinkus dominancius duomeny rinkinius, sistema automatiskai sufor-
muoja ataskaita. Joje pateikiami nuasmeninti duomenys. Taigi dél SPIS duomeny
vitriny galima daug lengviau gauti duomenis, kurie paprastai visuomenei ar tyre-
jams neprieinami dél griezty duomeny apsaugos reikalavimuy.

Daiva Steponaviciené,

Valstybés vaiko teisiy apsaugos

ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos
Planavimo ir veiklos stebésenos
skyriaus vyr. specialisté
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Saltinis: LR socialinés apsaugos ir darbo ministerija.

4. PROJEKTO SEKMES VEIKSNIAI

Svarbiausiu projekto sékmes veiksniu galima laikyti jvairiy suinteresuotyjy
grupiy jtraukima kuriant SPIS duomeny vitriny funkcionalumus. Jgyvendinant
projekta konsultuotasi su SADM skyriy darbuotojais, Vilniaus ir Kauno miesty
savivaldybiy atstovais. Tac¢iau j konsultacijas buvo jtraukti ne tik valstybés ir sa-
vivaldybiy institucijy tarnautojai, bet ir tokie mokslininkai kaip Vilniaus univer-
siteto prof. dr. Romas Lazutka ir Darbo ir socialiniy tyrimy instituto direktorius
prof. dr. (HP) Boguslavas Gruzevskis. Nors projekto komanda turéjo aiskia vizija,
kaip turéty veikti atvira duomeny bazé, taCiau minétos konsultacijos padéjo is-
ryskinti, kokio tipo duomenis turéty teikti SPIS duomeny vitrinos. Paslaugy tei-
kimo jmoneé visus per konsultacijas gautus pasiulymus integravo j jau veikiancias
SPIS duomeny vitrinas. Taigi jgyvendinant projekta buvo uZtikrinta, kad SPIS ati-
tiks suinteresuotyjy grupiy poreikius.

5. PROJEKTO PAMOKOS KITIEMS PROJEKTY VYKDYTOJAMS

Galima i$skirti dvi pagrindines projekto pamokas. Pirmiausia diegiant el. spren-
dimus ir jsigyjant licencijas, reikia apmastyti, ar institucija turés pakankamai 1éSy
sistemai palaikyti. Projektg buvo galima jgyvendinti uz daug didesnes lésas, jeigu
techninéje specifikacijoje buity reikalavimas, kad sistema ataskaitg suformuoty per
2 sekundes. Vis délto, jvertinus informacineés psichologijos klausimus, t. y. kokia
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yra ataskaitos formavimo laiko trukmé, kuri vartotojo neerzinty, buvo pasirinkta
10-15 sekundZiy ataskaitos formavimo trukmeé. Taigi igyvendinant projekta buvo
iSlaikyta pusiausvyra tarp finansiniy SADM galimybiy ir vartotojy pasitenkinimo
paslauga.

Antra, pasiteisino suinteresuotyjy grupiy atstovy jtraukimas ir konsultacijos su
ekspertais. Jos leido pradinése projekto stadijose uZtikrinti, kad sukurta sistema
buty naudinga ir naudojama, be to, yra itin svarbios vieSojo valdymo atvirumo
srityje. Todél diegiant informacines sistemas, kuriomis naudosis ne tik vieSojo
sektoriaus darbuotojai, bet ir Kiti suinteresuoti asmenys, rekomenduojama pasta-
ruosius jtraukti i informacinés sistemos funkcionalumy kurimo procesa.
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BIRSTONO IR JONAVOS, KAISIADORIY, KEDAINIY,
PRIENU, RASEINIU RAJONU SAVIVALDYBIY INSTITUCLJY
IR ]STAIGY DARBUOTOJY KVALIFIKACIJOS TOBULINIMAS

Projekto pradzia: 2013-07-16

Projekto jgyvendinimo datos Projekto pabaiga: 2015-07-15

Projekto vykdytojas BirStono savivaldybés administracija
Projekto asmuo rySiams Gaila TuluSiené, el. p. gaila.tomkeviciute@krda.lt

Kauno regionas (Birstono, Jonavos, KaiSiadoriy,
Kédainiy, Prieny, Raseiniy rajonai)
Birstono ir Jonavos, KaiSiadoriy, Kédainiy, Prieny ir

Teritoriné apréptis

Projekto partneriai Raseiniy savivaldybés, VS| Kauno regiono plétros
agentura

Projekto biudzetas 1209 835,29 Lt

Projekto busena |gyvendinamas

Daugiau apie projekta http://www.esparama.lt/paraiska?id=32827&pgsz=10

1. PAGRINDINE PROJEKTO IDEJA

Sesios Kauno regiono savivaldybés - Birstono, Jonavos, KaiSiadoriy, Kédainiy,
Prieny ir Raseiniy - kaip ir daugelis kity Lietuvos savivaldybiy, susiduré su dide-
liu poreikiu investuoti i darbuotojy kvalifikacijg. MaZéjant mokymams skiriamy
1éSy iS savivaldybiy biudZety ir atsiradus galimybei kvalifikacijos tobulinimg fi-
nansuoti i$ ES struktiriniy fondy, 2013 m. Sios savivaldybés émési igyvendinti
bendra projekta. Projekto tikslas — padidinti SeSiy Kauno regiono savivaldybiy
administracinius gebéjimus svarbiausiose jy veiklos srityse. Jgyvendinant pro-
jekta savivaldybiy politikams, savivaldybiy administracijy ir seniunijy darbuoto-
jams sudarytos galimybés tobulinti specialiuosius ir bendruosius gebéjimus. Tie-
sa, Sios SeSios Kauno apskrities savivaldybés jau turéjo patirties igyvendindamos
bendrus kvalifikacijos tobulinimo projektus. Pagal 2004-2006 m. Bendrgjj pro-
gramavimo dokumentg jos jgyvendino projekta ,Kauno apskrities vieSojo admi-
nistravimo institucijy darbuotojy kompetencijy tobulinimas (KAVAKompeT)* o
dabartinis projektas sglyginai yra projekto ,Kauno apskrities savivaldybiy insti-
tucijy darbuotojy kompetencijy tobulinimas (KASIDKompeT)* finansuoto pagal
2007-2013 m. Zmogiskujy istekliy plétros veiksmy programa, tesinys.

2. PROJEKTO NAUDA

Iki projekto pabaigos planuojama patobulinti apie 400 savivaldybiy ir senitinijy
darbuotojy ir beveik 60 savivaldybiy taryby nariy kvalifikacijg. Taigi projektas
turety tiesiogiai prisideti beveik prie kas antro minéty savivaldybiy darbuotojo
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ir mazdaug prie kas trecio savivaldybiy tary- ey
by nario Ziniy bei jgudzZiy. Atsizvelgiant j tai FERI s ticsiogiarsusijusi su

U U 18 K g tial mano darbine veikla, todél suteiktas
kad praeityje vykdyti kvalifikacijos tobulini-  zinjas galiu tuoj pat taikyti praktikoje.”
mo projektai buvo daugiausia susije su ben-
dryjy gebéjimy mokymais, iSaugo poreikis = Vytautas Kaminskas,
mokytis specifiniy dalyky. Taigi pasirinktos Jomavesr.savivaldybés &

S ce . administracijos direktoriaus pataréjas

mokymy temos yra tiesiogiai susijusios su
pagrindinémis savivaldybiy veiklos sritimis:
socialiniy paslaugy teikimu, aplinkosauga, projektavimu ir teritorijy planavimu,
seniunijoms priskirty funkcijy vykdymu. Dalis mokymy yra susije ir su savival-
dybiy bendrosios veiklos sritimis, todél vykdomi biuro administravimo, buhal-
terinés apskaitos, personalo valdymo, klienty aptarnavimo mokymai. Be to, igy-
vendinant projekta ypa¢ daug démesio skiriama vadovams biitiny kompetencijy
tobulinimui.

Nepaisant to, kad vykdant projekta siekiama ugdyti reikiamas savivaldybiy dar-
buotojy kompetencijas, projektas yra naudingas ir bendradarbiavimo atzvilgiu.
Paskaitose ir seminaruose kartu dalyvauja ivairiy Kauno regiono savivaldybiy at-
stovai, tai puiki proga uZmegzti naudingus profesinius rysius. Kaip paZymi projek-
to vadoveé Gaila TuluSiené, vadovams per mokymus buvo ypac¢ naudinga pasikeisti
patirtimi ir Ziniomis.

Projekto koordinatoriy i$ savivaldybiy susirinkimas
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3. GEROJI PROJEKTO PRAKTIKA

AtsiZzvelgiant j tai, kad pagal 2007-2013 m. Zmogiskyjy istekliy plétros veiksmy
programos priemone ,Savivaldybiy institucijy ir jstaigy dirbanciyjy kvalifikaci-
jos tobulinimas“ buvo finansuota daugiau kaip 100 projekty, ir tik keli i$ jy buvo
skirti daugiau kaip vienai savivaldybei, Sis projektas yra mokymuy organizavimo
keliose savivaldybése geroji praktika. Projekto iniciatoré ir koordinatoré yra Vs]|
Kauno regiono plétros agentiira. Jos dalininkeés - visos Kauno regiono savivaldy-
bés. Rengdama projekto paraiska, agentura glaudziai bendradarbiavo su projek-
to koordinatoriais savivaldybése, ir Sis bendra-
darbiavimas tesiasi jgyvendinant projektg. Koor- ,Savivaldybés iimoko viena kitos
dinatoriai daZniausiai yra ZmogiSkyju iStekliy pa-  klausytis, jsiklausyti ir dalytis.”
daliniy savivaldybése specialistai. Jie padeda nu-
statyti mokymosi poreikius, nuolat informuoja
savivaldybiy vadovus apie projekta ir atlieka pro-
jekto administravimo savivaldybéje funkcijas.

Projekto vadoveé
Gaila Tulusiené

Projekto gergja praktika gali buti laikomas ir tinkamas mokymosi poreikiy nu-
statymas. Projekto veiklos buvo planuojamos atsiZvelgiant j savivaldybiy strate-
ginius veiklos planus, jau vykdyty projekty turinj ir paciy darbuotojy poreikius.
Kaip teigia BirStono savivaldybés Strateginio planavimo ir investicijy skyriaus
vedéja Jovita Tirviene, pagrindinis mokymy tikslas yra gerinti savivaldos teikia-
muy paslaugy kokybe, tad pasirinktos mokymo temos atspindi svarbiausias savi-
valdybiy teikiamy vieSyjy paslaugy grupes. Projekto jgyvendinimas SeSiose savi-
valdybése suteiké galimybe patenkinti specifinius mokymuy poreikius, t. y. tokius,
kurie aktualiis santykinai maZam vienos savivaldybés specialisty skaiciui (pvz.,
architekturos ar apskaitos) ir kuriuos nebuty efektyvu tenkinti projekta jgyven-
dinant tik vienoje savivaldybéje.

4. PROJEKTO SEKMES VEIKSNIAI

Igyvendinant §j projektg buvo itin svarbus geras projekto koordinavimas. Sklan-
dy jo koordinavima uztikrina tai, kad projekto komanda sudaryta iS visy projek-
te dalyvaujanciy savivaldybiy atstovy - koordinatoriy. Pastarieji turi projektineés
veiklos patirties ir efektyviai organizuoja projekto veiklas kiekvienoje savivaldy-
béje: informuoja mokymuy dalyvius, bendrauja su paslaugy teikéju, teikia reikia-
ma informacija. Prie projekto sékmés prisideda ir tai, kad jj valdo Kauno regio-
no plétros agenturos darbuotojai. Jie parenge projekto finansavimo paraiskg ir
padeda organizuoti koordinatoriy darba. Taigi projekto s€kmés veiksniu galima
laikyti tai, kad projekta savivaldybése koordinuoja patyrusi ir atvira komanda, o
uz projekto valdyma atsakingi Kauno regiono plétros agentiiros darbuotojai.
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5. PROJEKTO PAMOKOS KITIEMS PROJEKTY VYKDYTOJAMS

Projektas ,BirStono ir Jonavos, Kaisiadoriy, Kédainiy, Prieny, Raseiniy rajony
savivaldybiy institucijy ir jstaigy darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas” yra vie-
nas didziausiy projekty, jgyvendinamy pagal priemone ,Savivaldybiy institucijy
ir jstaigy dirbanciyjy kvalifikacijos tobulinimas®. Pagrindinis issukis jgyvendi-
nant didelés apimties projekta - kaip tinkamai organizuoti tiek daug mokymy
dalyviy ir koordinuoti mokymosi poreikius skirtingose savivaldybése. Taigi sa-
vivaldybéms buvo svarbu iSmokti atvirai ir konstruktyviai bendradarbiauti. Taip
pat svarbi pamoka jgyvendinant didelj kvalifikacijos tobulinimo projektg - tai,
kad kasSty poziuriu yra efektyvu vykdyti stambius kvalifikacijos tobulinimo pro-
jektus, nes didesnis mokymo dalyviy skaicius leidzia mokymo paslaugas suteikti
santykinai maZesnémis kainomis.
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